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мемлекеттiк ~ызмет корсету саласындаFы ~ызмет туралы 

2025 жыл бойынша 
«Егiндiкол ауданы бойынша бiлiм болiмiнiц Узынкол ауылыныц жалпы бiлiм 

беретiн мектебi» КММ 

1. Жалпы ережелер 
1) I<ызмет берушi туралы малiмет: «АI\Мола облысы бiлiм баск:армасыньщ Егiндiкел 
ауданы бойынша бiлiм белiмiнiц У зынкел ауылыньщ жалпы бiлiм беретiн мектебi» 

мемлекеттiк коммуналдык: мекемесi. 

Занды мекенжайы: Узынкел ауылы, Мектеп кешесi, 29-уй. Мемлекеттiк 

1\ЫЗметтердi керсету бойынша ~ыс 1\ОЛЖетiмдiлiктi, ашьщтьщты, жариялылык:ты 

жане керсетiлетiн I<Ызметтердiц сапасын 1<амтамасыз етуге багытталFан. 

2. Корсетiлетiн мемлекеттiк ~ызметтердiц тiзбесi 
2025 жылы Мектеп орта бiлiм беру саласында келесi мемлекеттiк 1<ызметтердi 
керсетт1: 

Орта бiлiм беру ~йымдарына 01<yFa 1<абылдау ушiн ~аттарды 1<абьшдау - 2 
Мектепке дейiнгi ~ымдарFа ~аттарды к:абылдау жане OJ<YFa 1<абьшдау - 6 
Бiлiм алушыларды бiр бiлiм беру ~йымынан екiншiсiне ауыстыру ушiн ~аттарды 

1\абылдау - 5 
Бiлiм алушьшарFа 1<аржьшай жане материалдьщ кемек керсету - 1 
Бiлiм туралы ~аттардьщ телщсl\аларын беру - 1 
Бiлiм алушьшардьщ жекелеген санаттарына тегiн ыстьщ тама1< беру - 16 
Медицинальщ аЙFаl\тар бойынша уйде ОI\ЬIТуды ~йымдастыру - О 

Мемлекеттiк 1\Орытынды аттестаттаУFа 1<атысу ушiн ~аттарды ~сыну - О 

2025 жылы «Аl<мола облысы бiлiм бас1<армасыньщ Егiндiкел ауданы бойынша бiлiм 
белiмiнiц Узынкел ауьшыньщ жалпы бiлiм беретiн мектебi» барлыFы-38 

мемлекеттiк 1<ызмет керсеттi. 
«Электрондьщ укiмет» веб-порталы арк:ьшы - 14 
Мемлекеттiк корпорация ар1<ьmы - О 

«АI\Мола КЗ» а1<параттьщ жуйесi арl\ЬШЫ - 6 
Акпараттьщ жуйелер ар1<ылы электрондьщ турде - 4 
J<aFaз турiнде - 7 
Барльщ мемлекеттiк 1\ЫЗметтер тегiн негiзде керсетiледi. Барльщ мемлекеттiк 

кызметтер зацнамада белгiленген мерзiмде керсетiлдi. Мемлекеттiк 1<ызмет 

керсетуден негiзсiз бас тарту фактiлерi тiркелген жок:. I<ызмет алушылардан 

шаFымдар тускен ЖОI\. 

3. J\ызмет корсету сапасын ~амтамасыз ету бойынша жvмыс 
2025 жылы келесi ~ыстар жургiзiлдi: 
Мемлекеттiк 1\ЫЗметтердi уйлестiруге жауапты т.vша таFайындалды. 

Мектептiц ресми стендiсi мен сайтында 1\ЫЗмет керсету тартiбi туралы ак:параттьщ 

орналастырьщуы ка:м:та:м:асыз етmд1. 

J<ызметтердiц орындалу мерзiмдерiне мониторинг жургiзiлдi. 

Ата-аналар мен занды екiлдер арасында тусiндiру Ж\(МЫСтары ~ымдастырылды. 

Электрондьщ укiмет порталы арк:ылы 1<ызметтердi алу мумкiндiгi 1<амтамасыз етiлдi. 

Мектеп к:ь1зметкерлерi заинамадагы езгерiстер маселелерi бойынша 

~с1<аульщтармен кецестерден уа1<тылы етедi. 

- < = -



4. 1\олжетiмдiлiк пен аmыl(fы"ты арттыру шаралары 
К.ызмет алушыларrа кызмет керсету сапасын арттыру ма:к.сатында: 

АI\Паратrык: материалдарrа к:олжетiмдiлiк к:амтамасыз етiлдi. 
Азаматтарга алдын ала кецес беру \d{ымдастырылды. 

Сыбайлас жемк:орлыI<I<а к:арсы зацнаманыц сак:талуына бак,ылау жузеге асырылады. 

5. Цорытынды 
2025 жылы «Ак,мола облысы Егiндiкел ауданыныц бiлiм белiмiнiц Узынкел 
ауьшынын. жалпы бiлiм беретiн мектебi» КММ-де мемлекеттiк к,ызмет керсету 
ж:у.мысы тиiстi децгейде жузеге асырылды. Мемлекеттiк :к.ызметтердiц сапасы мен 

к:олжетiмдiлiгiн жетiлдiру бойынша )!(\[МЫС 2026 жылы жаЛFасатъrn болады. 

Мектеп директоры: 

Орынд: А.А.Кусаинов 

Тел: 8(71642) 2-53-03 
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